
TIETOSUOJASELOSTE

eGate Smart Building Innovation Oy kunnioittaa henkilötietojesi suojaa ja käsittelee henkilötietoja 
sovellettavan tietosuojalainsäädännön, erityisesti GDPR:n, mukaisesti.

Tämä tietosuojaseloste koskee www.e-gate.io-verkkosivustoa, sen yhteydenotto-, demo-, pilotti- ja 
tarjouspyyntölomakkeita sekä eGate-palveluihin ja asiakassuhteisiin liittyvää henkilötietojen käsittelyä.

1. Rekisterinpitäjä
eGate Smart Building Innovation Oy
Technopolis Yliopistonrinne
Kalevantie 2, 33100 Tampere, Finland
Y-tunnus: 2948972-7
info@e-gate.io
Tietosuoja-asioissa: Jarkko Haukijärvi, toimitusjohtaja, jarkko.haukijarvi@e-gate.io

2. Käsiteltävät henkilötiedot
Voimme käsitellä nimeä, tehtävänimikettä, yritystä, sähköpostiosoitetta, puhelinnumeroa, maata, 
yhteydenoton sisältöä, projektiin liittyviä tietoja, käyttäjätilin ja organisaation tietoja sekä 
verkkosivuston ja palvelun teknisiä tietoja kuten IP-osoitetta, selainta ja lokitietoja.

3. Käsittelyn tarkoitukset
Tietoja käsitellään yhteydenottoihin, demoihin, pilotteihin ja tarjouspyyntöihin vastaamiseen, 
asiakassuhteiden hoitamiseen, eGate-palvelun käyttäjätilien hallintaan, palvelun toimittamiseen ja 
ylläpitoon, tietoturvaan, palveluiden kehittämiseen sekä lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseen.

4. Oikeusperusteet
Käsittely perustuu käyttötarkoituksesta riippuen sopimuksen täytäntöönpanoon, oikeutettuun etuun, 
suostumukseen tai lakisääteiseen velvoitteeseen.

5. Tietojen lähteet
Tiedot saadaan pääsääntöisesti rekisteröidyltä, verkkosivuston lomakkeilta, asiakkaalta tai tämän 
organisaatiolta sekä eGate-palvelun käyttäjätilin ja asiakassuhteen yhteydessä.

6. Vastaanottajat ja käsittelijät
eGate voi käyttää IT-, pilvi-, verkkosivusto-, sähköposti-, tietoturva-, asiakkuudenhallinta- ja muita 
teknisiä palveluntarjoajia. Asianmukaiset tietosuojajärjestelyt tehdään tarvittaessa. Henkilötietoja ei 
myydä kolmansille osapuolille.



Cloudflare Turnstile (Bottisuojaus): Käytämme Cloudflare Turnstile -palvelua suojataksemme sivustoa 
ja lomakkeita roskapostilta sekä haitalliselta liikenteeltä (oikeutettu etu, GDPR 6.1.f art.). Palvelu 
analysoi teknisiä laite- ja selaintietoja (esim. IP-osoite) ihmiskäyttäjän tunnistamiseksi. Turnstile ei 
käytä seuranta-evästeitä eikä profilointia. Tiedot voivat siirtyä Cloudflarelle Yhdysvaltoihin GDPR:n 
mukaisin suojatoimin (vakiolausekkeet / Data Privacy Framework).

7. Siirrot ETA:n ulkopuolelle
Jos henkilötietoja siirretään Euroopan talousalueen ulkopuolelle, siirrot toteutetaan GDPR:n mukaisin 
asianmukaisin suojatoimin ja siirtomekanismein.

8. Säilytysaika
Tietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeen käyttötarkoituksen tai lakisääteisten velvoitteiden 
vuoksi. Säilytysaika riippuu tietojen käyttötarkoituksesta.

9. Evästeet
www.e-gate.io voi käyttää välttämättömiä, toiminnallisia ja analytiikkaan liittyviä evästeitä sekä muita 
vastaavia teknologioita. Suostumusta edellyttäville teknologioille annetaan käyttäjälle asianmukainen 
valinnanmahdollisuus. Evästeitä voi hallita myös selaimen asetuksista.

10. Rekisteröidyn oikeudet
Rekisteröidyllä on GDPR:n mukaisesti oikeus saada pääsy tietoihinsa, pyytää niiden korjaamista tai 
poistamista, rajoittaa käsittelyä, vastustaa käsittelyä, peruuttaa suostumus sekä soveltuvin osin 
käyttää oikeutta tietojen siirrettävyyteen. Pyyntö: info@e-gate.io.

11. Valitus valvontaviranomaiselle
Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus toimivaltaiselle tietosuojaviranomaiselle. Suomessa 
valvontaviranomainen on Tietosuojavaltuutetun toimisto.

12. Tietosuojaselosteen muutokset
Selostetta voidaan päivittää lainsäädännön, verkkosivuston, palveluiden tai käsittelytapojen 
muuttuessa. Uusin versio julkaistaan tällä verkkosivulla.

Päivitetty 16.9.2026.


