
INTEGRITETSPOLICY

eGate Smart Building Innovation Oy respekterar din integritet och behandlar personuppgifter i enlighet 
med tillämplig dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s allmänna dataskyddsförordning (GDPR).

Denna integritetspolicy gäller för www.e-gate.io, kontakt-, demo-, pilot- och offertformulär samt 
behandling av personuppgifter i samband med eGate-tjänster och kundrelationer.

1. Personuppgiftsansvarig
eGate Smart Building Innovation Oy
Technopolis Yliopistonrinne
Kalevantie 2, 33100 Tammerfors, Finland
Företags-ID: 2948972-7
info@e-gate.io
Dataskyddskontakt: Jarkko Haukijärvi, verkställande direktör, jarkko.haukijarvi@e-gate.io

2. Personuppgifter som behandlas
Vi kan behandla namn, befattning, företag, e-postadress, telefonnummer, land, meddelandets innehåll, 
projektuppgifter, användarkonto- och organisationsuppgifter samt tekniska uppgifter såsom IP-adress, 
webbläsare och loggdata.

3. Ändamål med behandlingen
Uppgifter behandlas för att besvara förfrågningar, demo-, pilot- och offertförfrågningar, hantera 
kundrelationer, administrera eGate-användarkonton, tillhandahålla och underhålla tjänster, 
upprätthålla säkerhet, utveckla tjänster och uppfylla lagstadgade skyldigheter.

4. Rättslig grund
Beroende på ändamålet baseras behandlingen på fullgörande av avtal, berättigat intresse, samtycke 
eller rättslig skyldighet.

5. Uppgifternas källa
Uppgifterna erhålls huvudsakligen från den registrerade, webbplatsens formulär, kunder eller deras 
organisationer samt i samband med eGate-konton och kundrelationer.

6. Mottagare och personuppgiftsbiträden
eGate kan använda IT-, moln-, webbplats-, e-post-, säkerhets-, CRM- och andra tekniska 
tjänsteleverantörer. Lämpliga dataskyddsåtgärder används när det krävs. Personuppgifter säljs inte till 
tredje part.



Cloudflare Turnstile (Bottskydd): Vi använder Cloudflare Turnstile för att skydda vår webbplats och våra 
formulär mot skräppost och automatiskt missbruk (berättigat intresse, GDPR art. 6.1 f). Tjänsten 
analyserar tekniska enhets- och webbläsardata (t.ex. IP-adress) för att verifiera mänsklig interaktion. 
Turnstile använder inte spårningskakor eller profilering. Data kan överföras till Cloudflare i USA med 
tillämpning av godkända överföringsmekanismer enligt GDPR (SCC/DPF).

7. Överföringar utanför EES
Om personuppgifter överförs utanför Europeiska ekonomiska samarbetsområdet sker detta med 
lämpliga skyddsåtgärder och överföringsmekanismer enligt GDPR.

8. Lagringstid
Personuppgifter lagras endast så länge som behövs för det aktuella ändamålet eller enligt lagstadgade 
skyldigheter.

9. Cookies
www.e-gate.io kan använda nödvändiga, funktionella och analytiska cookies samt liknande tekniker. 
När samtycke krävs får användaren ett lämpligt val. Cookies kan även hanteras via webbläsarens 
inställningar.

10. Den registrerades rättigheter
Enligt GDPR kan du ha rätt till tillgång, rättelse, radering, begränsning av behandling, invändning, 
återkallelse av samtycke och, när tillämpligt, dataportabilitet. Förfrågningar: info@e-gate.io.

11. Rätt att lämna klagomål
Du har rätt att lämna klagomål till behörig dataskyddsmyndighet. I Finland är detta 
Dataombudsmannens byrå.

12. Ändringar
Denna integritetspolicy kan uppdateras på grund av förändringar i lagstiftning, webbplats, tjänster eller 
behandlingsrutiner. Den senaste versionen publiceras på denna webbplats.

Uppdaterad 16 september 2026.


