INTEGRITETSPOLICY

eGate Smart Building Innovation Oy respekterar din integritet och behandlar personuppgifter i enlighet
med tillamplig dataskyddslagstiftning, inklusive EU:s allmanna dataskyddsforordning (GDPR).

Denna integritetspolicy galler for www.e-gate.io, kontakt-, demo-, pilot- och offertformular samt
behandling av personuppgifter i samband med eGate-tjanster och kundrelationer.

1. Personuppgiftsansvarig

eGate Smart Building Innovation Oy

Technopolis Yliopistonrinne

Kalevantie 2, 33100 Tammerfors, Finland

Foretags-ID: 2948972-7

info@e-gate.io

Dataskyddskontakt: Jarkko Haukijarvi, verkstallande direktor, jarkko.haukijarvi@e-gate.io

2. Personuppgifter som behandlas

Vi kan behandla namn, befattning, foretag, e-postadress, telefonnummer, land, meddelandets innehall,
projektuppgifter, anvandarkonto- och organisationsuppgifter samt tekniska uppgifter sdsom IP-adress,
webblasare och loggdata.

3. Andamal med behandlingen

Uppgifter behandlas for att besvara forfragningar, demo-, pilot- och offertforfragningar, hantera
kundrelationer, administrera eGate-anvandarkonton, tillhandahalla och underhélla tjanster,
uppratthalla sdkerhet, utveckla tjanster och uppfylla lagstadgade skyldigheter.

4. Rattslig grund
Beroende pa andamalet baseras behandlingen pa fullgbrande av avtal, beréttigat intresse, samtycke
eller rattslig skyldighet.

5. Uppgifternas kélla
Uppgifterna erhalls huvudsakligen fran den registrerade, webbplatsens formulér, kunder eller deras
organisationer samti samband med eGate-konton och kundrelationer.

6. Mottagare och personuppgiftsbitraden

eGate kan anvanda IT-, moln-, webbplats-, e-post-, sdkerhets-, CRM- och andra tekniska
tjansteleverantorer. Lampliga dataskyddsatgarder anvands nar det kravs. Personuppgifter séaljs inte till
tredje part.



Cloudflare Turnstile (Bottskydd): Vi anvander Cloudflare Turnstile for att skydda var webbplats och vara
formular mot skrappost och automatiskt missbruk (berattigat intresse, GDPR art. 6.1 f). Tjdnsten
analyserar tekniska enhets- och webblasardata (t.ex. IP-adress) for att verifiera mansklig interaktion.
Turnstile anvander inte sparningskakor eller profilering. Data kan overforas till Cloudflare i USA med
tillmpning av godkanda overforingsmekanismer enligt GDPR (SCC/DPF).

7. Overforingar utanfor EES
Om personuppgifter éverférs utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet sker detta med
lampliga skyddsatgarder och éverforingsmekanismer enligt GDPR.

8. Lagringstid
Personuppgifter lagras endast sa lange som behovs for det aktuella &ndamalet eller enligt lagstadgade
skyldigheter.

9. Cookies

www.e-gate.io kan anvanda nédvandiga, funktionella och analytiska cookies samt liknande tekniker.
Nar samtycke kravs far anvandaren ett lampligt val. Cookies kan dven hanteras via webblasarens
installningar.

10. Den registrerades rattigheter
Enligt GDPR kan du ha ratt till tillgang, rattelse, radering, begransning av behandling, invandning,
aterkallelse av samtycke och, nar tilldmpligt, dataportabilitet. Forfragningar: info@e-gate.io.

11. Ratt att lLamna klagomal
Du har ratt att lamna klagomal till behorig dataskyddsmyndighet. | Finland ar detta
Dataombudsmannens byra.

12. Andringar
Denna integritetspolicy kan uppdateras pa grund av férandringar i lagstiftning, webbplats, tjanster eller
behandlingsrutiner. Den senaste versionen publiceras pa denna webbplats.

Uppdaterad 16 september 2026.



