
DATENSCHUTZERKLÄRUNG

eGate Smart Building Innovation Oy respektiert Ihre Privatsphäre und verarbeitet personenbezogene 
Daten gemäß den geltenden Datenschutzgesetzen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO).

Diese Datenschutzerklärung gilt für www.e-gate.io, die Kontakt-, Demo-, Pilot- und 
Angebotsanfrageformulare sowie die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 
eGate-Diensten und Kundenbeziehungen.

1. Verantwortlicher
eGate Smart Building Innovation Oy
Technopolis Yliopistonrinne
Kalevantie 2, 33100 Tampere, Finnland
Unternehmens-ID: 2948972-7
info@e-gate.io
Datenschutzkontakt: Jarkko Haukijärvi, Geschäftsführer, jarkko.haukijarvi@e-gate.io

2. Verarbeitete personenbezogene Daten
Wir können Name, Funktion, Unternehmen, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Land, Inhalt der 
Nachricht, projektbezogene Angaben, Benutzerkonto- und Organisationsdaten sowie technische Daten 
wie IP-Adresse, Browser- und Protokolldaten verarbeiten.

3. Zwecke der Verarbeitung
Die Daten werden zur Bearbeitung von Anfragen, Demos, Pilotprojekten und Angebotsanfragen, zur 
Pflege von Kundenbeziehungen, Verwaltung von eGate-Benutzerkonten, Bereitstellung und Wartung der 
Dienste, Gewährleistung der Sicherheit, Weiterentwicklung der Dienste und Erfüllung gesetzlicher 
Pflichten verarbeitet.

4. Rechtsgrundlagen
Je nach Zweck erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage der Vertragserfüllung, berechtigter Interessen, 
Einwilligung oder einer gesetzlichen Verpflichtung.

5. Datenquellen
Die Daten stammen grundsätzlich von der betroffenen Person, aus Websiteformularen, von Kunden 
oder deren Organisationen sowie aus eGate-Benutzerkonten und Kundenbeziehungen.

6. Empfänger und Auftragsverarbeiter
eGate kann IT-, Cloud-, Website-, E-Mail-, Sicherheits-, CRM- und andere technische Dienstleister 
einsetzen. Soweit erforderlich, werden geeignete Datenschutzvereinbarungen getroffen. 
Personenbezogene Daten werden nicht an Dritte verkauft.



Cloudflare Turnstile (Bot-Schutz): Wir nutzen Cloudflare Turnstile, um unsere Website und Formulare 
vor Spam und automatisierter Missbrauch zu schützen (berechtigtes Interesse, DSGVO Art. 6 Abs. 1 lit. 
f). Der Dienst analysiert technische Geräte- und Browserdaten (z. B. IP-Adresse) zur Erfassung 
menschlicher Interaktion. Turnstile verwendet keine Tracking-Cookies oder Profiling. Daten können 
unter Einhaltung der DSGVO-Übermittlungsmechanismen (SCC/DPF) an Cloudflare in die USA 
übertragen werden.

7. Übermittlungen außerhalb des EWR
Werden personenbezogene Daten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums übermittelt, erfolgt 
dies mit den nach der DSGVO erforderlichen geeigneten Garantien und Übermittlungsmechanismen.

8. Speicherdauer
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für den jeweiligen Zweck oder 
aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist.

9. Cookies
www.e-gate.io kann notwendige, funktionale und analytische Cookies sowie ähnliche Technologien 
verwenden. Soweit eine Einwilligung erforderlich ist, erhalten Nutzer eine entsprechende 
Wahlmöglichkeit. Cookies können auch über die Browsereinstellungen verwaltet werden.

10. Rechte der betroffenen Person
Nach der DSGVO haben Sie unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Auskunft, Berichtigung, 
Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch, Widerruf einer Einwilligung und 
Datenübertragbarkeit. Anfragen: info@e-gate.io.

11. Beschwerderecht
Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde 
einzureichen. In Finnland ist dies die Datenschutzbeauftragtenstelle.

12. Änderungen
Diese Datenschutzerklärung kann aufgrund von Änderungen der Gesetzgebung, der Website, der 
Dienste oder der Verarbeitungspraxis aktualisiert werden. Die aktuelle Version wird auf dieser Website 
veröffentlicht.

Aktualisiert am 16. September 2026.


